HENKA BELGELENDIRME VE GOZETIM HIZMETLERI

TiC. LTD. STi. «

TS EN ISO 15085 BELGELENDIRME PROGRAMI Dokiiman No: HPG.14

1. PROGRAMIN TANIMI

Bu belgelendirme programi, HENKA BELGELENDIRME’ nin, TS EN 15085-2 standardina gdre demiryolu
araclarinin ve bilesenlerinin imalati, bakim ve onarimi icin belgelendirme faaliyetlerinin nasil yliriitecegini

tanimlamak amaciyla hazirlanmistir.

TS EN 15085, demiryolu araglari ve pargalarinin tretim ve bakiminda metalik malzemelerin kaynak islemi igin
uygulanir. Kaynak Ureticisi igin yeni tretim ve onarim islerini Ustlenmesi bakimindan sertifikalandirma ve kalite

sartlarini tanimlar.

EN 15085 iceriginde asadidakiler mevcuttur:

TS EN 15085 Demiryolu Uygulamalari — Demiryolu Araglari ve Parcalarinin Kaynak Islemi
- Bolim 1: Genel

- Béliim 2: Kaynak Ureticisi Kalite Kosullari ve Sertifikalandirmasi

- Bolim 3: Tasarim Sartlari

- Béliim 4: Uretim Sartlari

- Bolim 5: Muayene, Deneyler ve Dokiimantasyon

- Bolim 6: Bakim

2. TANIMLAR

Tasarim sartnamesi

Misteri tarafindan veya mdisteri sartlarinin beklentisindeki kurulus vasitasiyla veya diizenleme ile belirlenen

mamuller icin sartlar.

Vasiflandirilmig kisi

Ogretimle, egitimle ve/veya ilgili uygulama tecriibesiyle bilgi ve yeterlilik kazanmis kisi.
Konstriiksiyon

Mamul, yapi veya kaynak edilmis herhangi bir parca.

Imalatc, fabrikator

Kaynakli imalattan sorumlu kisi veya kurulus.

Taseron

Bir s6zlesme durumunda imalatciya mamullerin, hizmetlerin ve/veya faaliyetlerin saglayicisi.

Kaynak operatorii

Tam mekanize veya otomatik ergitme kaynak islemlerini yapan kisi.
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Denetim Ekibi

Belgelendirme faaliyetleri ile ilgili olarak, kuruluslarin kalite yénetim sistemini ve fabrika Gretim kontrolind, ilgili
iiriin standardlarina gére inceleyip dederlendirmek lizere atanmis, HENKA BELGELENDIRME denetim gérevlileri
arasindan secilen, HENKA BELGELENDIRME calisma esaslarina uygun olarak gdrev yapan ve gecici olarak teskil
edilen ekiptir. Denetim ekibindeki gérevlilerin sayisi, kurulusun biytkligilne, Uriln, proses gesitlilidine ve ilgili
standarda gore degisebilir. (Bas denetgi, denetgi, teknik uzman.)

Uriin Belgelendirme Program Komitesi

Uriin Belgelendirme Program Komitesi asagidaki taraflar temsil etme yeterligine sahip kisilerden olusur.
- Sivil toplum 6rgiitlerini temsilen.

- Sanayicileri temsilen.

- Kamuyu temsilen.

- Universite / Akademisyen temsilcisi.

- Uygunluk Degerlendirme Kurulusu temsilcisi.

Program Komite iiyeleri HENKA BELGELENDIRME Organizasyon Semasinda ve personel listesinde yer almaktadir.

3. REFERANS DOKUMANLAR

- TS EN ISO 9606-1 Kaynakgllarin yeterlilik sinavi - Ergitme kaynadi - Bélim 1: Celikler.

- TS EN ISO 9712 Tahribatsiz muayene - Ndt personelinin kalifikasyonu ve belgelendirme - Genel 6zellikler.

- TS EN ISO 14732 Kaynak personeli-Metalik malzemelerin tam mekanize ve otomatik ergitme kaynadi icin
kaynak operatérlerinin ve kaynak ayarcilarinin yeterlilik sinavi.

- TS EN 15085-1:2007+A1:2013 Demiryolu uygulamalari - demiryolu araglari ve bilesenlerinin Kaynagi - Bolim
1: Genel.

- TS EN 15085-3 Demiryolu uygulamalari- Demiryolu araclari ve bilesenlerinin kaynagi - Bolim 3: Tasarim
Ozellikleri.

- TS EN 15085-4 Demiryolu uygulamalari-Demiryolu araclari ve bilesenlerinin kaynak islemi-Béliim 4: imalat
kurallar.

- TS EN ISO 3834 Metalik malzemelerin ergitme kaynadi icin kalite sartlari.

- TS EN ISO 9606-2 Kaynakglilarin yeterlilik sinavi - Ergitme kaynadi - bolim 2: Aliminyum ve aliiminyum
alasimlari.

- TS EN ISO 14555 Kaynak- Metalik malzemelerin saplama ark kaynadi.

- TS EN ISO 14731:2010 Kaynak koordinasyonu - Gorevler ve sorumluluklar.

- TS EN ISO 15607 Metalik malzemeler igin kaynak prosediirii sartnamesi ve vasiflandirilmasi -Genel kurallar.

- TS EN ISO 15609-6:2013 Metalik malzemeler icin kaynak proseddrlerinin sartnamesi ve vasiflandiriimasi -
Kaynak prosediirii sartnamesi - Boliim 6: Lazer-ark hibrit kaynak.

- TS EN ISO 15610 Metalik malzemeler igin kaynak prosedirlerinin vasiflandirilmasi ve sartnamesi - Deneye tabi
tutulmus kaynak sarf malzemelerini esas alan vasiflandirma.

- TS EN ISO 15611 Metalik malzemeler icin kaynak prosediirlerinin sartnamesi ve vasiflandiriimasi - Onceki
kaynak tecribesini esas alan vasiflandirma.
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- TS EN ISO 15612 Metalik malzemeler igin kaynak proseddrlerinin sartnamesi ve vasiflandirilmasi - Standard bir
kaynak prosediiriiniin uyarlanmasi vasitasiyla vasiflandirma.

- TSEN ISO 15613 Metalik malzemeler icin kaynak prosediirlerinin sartnamesi ve vasiflandiriimasi - Imalat éncesi
kaynak deneyini esas alan vasiflandirma.

- TS EN ISO 156142) Metalik malzemeler igin kaynak proseddrlerinin sartnamesi ve vasiflandiriimasi Kaynak
prosediirli deneyi.

- TS EN ISO 15620 Kaynak - Metalik malzemelerin sirtiinme kaynadi.

- TS EN ISO/IEC 17025 Deney ve kalibrasyon laboratuvarlarinin yeterliligi icin genel sartlar.

- HPR.20 Uriin Belgelendirme Prosediirii.

- HPR.19 Denetci Teknik Uzman Atanmasi ve Personel Performansinin Degerlendirilmesi Prosediir.

- HPR.15 Belge Marka Ve Logo Kullanimi Prosedirdi.

- HPR.14 Belgelendirmenin Askiya Alinmasi Geri Cekilmesi veya Kapsaminin Daraltiimasi Proseduira.

4. UYGUNLUK DEGERLENDIRME
4.1-Uygulama Siniflarinin Belirlenmesi

TS EN 15085-1 standardinda belirtilen.

Madde 3,2 Belgelendirme Seviyesi

Kaynak performans sinifi (CP)'ye bagl olarak, kaynakli demiryolu aracini veya kaynakli bileseni siniflandiran
seviye.

Not: Sertifikasyon seviyesi CL" olarak kisaltilmistir.

Madde 3,3 Kaynak Performans sinifi

Kaynakli baglantinin glivenlik ve gerilme kategorisi ile tanimlanan bu baglantinin performans 6zellikleri
Not: Kaynak performans sinifi “CP” (performans sinifi) olarak kisaltiimistir.

Madde 3.4 Kaynak Muayene Sinifi
Kaynak performans sinifina gore verilen bir kaynak igin gerceklestirilen muayeneleri tanimlar.

Not: Kaynak muayene sinifi “CT” (deney sinifi) olarak kisaltilmistir.
Dogru Uygulama Sinifinin Belirlenmesi.

Sertifika Seviyesi (CL) Tanim
CL1 Yiksek guvenlikli kaynakl demiryolu araglari ve bunlarin kaynakl
bilegenleri igin.
CL 2 Orta duizeyde guvenlikle ilgili demiryolu araglarinin kaynakli bilesenleri

icin. (EN 15085-3'e gdre ylksek glivenlik kategorisine sahip kaynakli
birlestirmelere izin veriimez)

CL 3 Duislk glvenlik 6nemi olan demiryolu araglarinin kaynakli bilesenleri
icin. (EN 15085-3'e gore ylksek veya orta glivenlik kategorisine sahip
kaynakli baglantilara izin verilmez)
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Tablo 1, siniflandirma seviyelerinde demiryolu araglarinin en yaygin bilesenlerini tahsis etmektedir.
Tablo 1'de verilen siniflandirmadan sapmalara izin verilir.
Tablo 1'de verilenlerden daha distik bir siniflandirma ile sonuglanan sapmalar belgelenecek ve

gerekgelendirilecektir. EN 50126 standartlar serisinde verilen giivenlik alaka dederlendirmesi yaklasimi bu
amag igin kullanilabilir.

Sertifikalandirma Seviyesi Parca Siniflandirmasi

CL 1 Seviyesi Rayli araglarin ve bilesenlerinin yeni insasi, donustlrilmesi ve onarimi
Bilesenler igin drnekler:
- bojiler (bas mesnetleri, taban cubuklari, capraz tasiyiclar, boji
cerceveleri).
- lokomotiflerin, yolcu vagonlarinin ve ylk vagonlarinin alt gergeveleri
(uzatmalar, taban gubuklari, capraz tasiyicilar, destekler, montaj).
— araba gdvdeleri (u¢ ve yan duvarlar, cati, strtici kabini, taban plakasi
montajl, enerji emme moddlleri, tirmanma Onleyiciler).
- yik vagonu montaji (6rnedin, araba tasiyicilarinin zemin plakalar, yiik
sabitleme elemanlar).
- cekme ve cilalama techizati.
- dis ekipman icin destek cerceveleri, braketler ve germe kayislari (6rnegin
tanklar, elektrik, klima ve basingli hava kaplart).
— tekerlek takimi baglantilari, aks kutulari, yay destekleri, amortisorler,
titresim amortisorleri.
- fren ekipmani (manyetik palet freni, fren cubuklari, fren Gcgenleri, fren
silindirleri, fren traversleri).
- karayolu/demiryolu araclari dahil olmak Uzere agir hizmet araglari igin
destek gerceveleri.
- bojiden araca (destek) surtiinme iletimi igin kaynakl bilegenler.
- araglarin yakit depolari.
- giris ve bitis kapilari (kilitleme sistemleri ve yapisal elemanlar).
- aracin digindaki veya girig alanlarindaki basamak gergeveleri, tirabzanlar
ve korkuluklar.
- kendi kendini destekleyen dig ekipman kutulari ve yer alti kaplar (tatli su
ve
atik su kaplar).
- cati konstriiksiyonu (pantograf, lambri); Ornegin. ekipman (CL 2),
cergeveler (CL 1)
- dig gekis ve glig ekipmani (trafo kasasi, transformator stispansiyonu,
motor slispansiyonu, sanziman stispansiyonu, ¢ekis motoru eki, alet raflari).
- gui¢ aktarim pargalar (cekis kaplini, kardan milleri).
- doniim ve devrilme ekipmani (6rnegin yiik vagonu).
- engel saptiricilar ve kar kiireme makineleri.
- payandalar ve baglama halkalari.
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- borular dahil egzoz sistemleri.

- tekerlek viskileri.

- test basincia olan demiryolu araclarinin basingli gaz tanklari, tanklar ve
tank konteynerleri.

- tehlikeli maddeler icin kaplara.

- demiryolu aragclari icin basingli hava depolarina.

CL 2 Seviyesi Rayli araglar igin yapisal pargalarin yeni insasi, donistiiriilmesi ve onarimi,
ornegin:
- yolcu vagonlarinin igindeki pargalar (bélmeler, duvarlar, kapilar, paneller).
- ic donanim (elektrik, klima ve basingl hava tesisatlar) icin destek
gercevesi, braketler ve germe kayislari.
- surii kabini ekipmani.
- arag godvdesinin icinde bulunan tesisatlari olan tuvalet parcalari ve su
kaplari.
- ic kapilar ve rampalar.
- fren borular icin tespitler.
- baska bir sasi tarafindan desteklenen sasi alti ekipman kutulari.
- el freni ile calistirma icin kendinden destekli disli kutulari ve konsollar.
- i¢ cekis ve gl ekipmani (trafo kasasi, transformatdr slispansiyonu, motor
sispansiyonu, sanziman sispansiyonu, ¢ekis motoru eki, alet raflar).
- oturma cergeveleri.
- basingh hava borulari.
Ozel test basinci olmadan basingsiz kaplarin yeni insasi, déniistiiriilmesi ve
onarimi, érnegdin:
- tehlikeli olmayan malzemeler igin yik konteyneri.
- diger tagima kaplari.

CL 3 Seviyesi Rayl araglar icin basit ekli parcalarin yeni yapimi, doénlstirilmesi ve

onarimi, érnegin:

- cesitli islemler icin kranklar ve kollar.

- garpici plakalar.

- i¢ donanim kutulari ve salter dolaplarn (baska bir cerceve tarafindan
desteklenen el freni calistirmasi igin disli kutulari ve konsollar dahil).

- isaret levhalari icin tutucular.

- ylk vagonlari igin kapaklar (tank vagonlarinda isi korumasi).

- aracin igindeki basamaklar, tirabzanlar, korkuluklar.

Rayli araglar icin pargalarin veya ticari tedarik pargalarinin yeni insasi,
donistirilmesi ve onarimi, érnegin:

- pencere cerceveleri.

- havalandirma izgaralari.

a) Bu standardin gereksinimlerinin yerini, spesifik Griin standartlari alacaktir.

Tablo-1: Bilesenlerin siniflandirma seviyelerine gore tahsisi.
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Aktivite Gosterge Aciklama
Tasarim D Uretim ve (retim icin hesaplama, tasarim ve
dokiimantasyon
kaynakli demiryolu araglarinin ve bilesenlerinin
bakimi
Uretim P Kaynakl demiryolu imalati, modifikasyonu ve
testi aracglar ve bilesenler (yedek pargalar
dahil).
Bakim Onarim M Kaynakl demiryolu araglarinin ve
bilesenlerinin kaynakla onarimi (test dahil).
Satin alma ve tedarik S Yeni imalat icin kaynakl bilesenlerin satin
alinmasi ve tedariki veya kaynak yapilmadan
bakim faaliyetleri operasyonlar

Tablo-2: Faaliyet Turleri.
4.2 Uretim Igin Gereksinimler

Rayl araclarda kaynak faaliyetleri gerceklestiren imalatcilar icin kalite gereklilikleri ve bilesenler EN ISO 3834
serisi standartlarda belirtilmistir. EN ISO 3834'(in ilgili kismi uygulanacak gereklilikler, asagidaki gibi siniflandirma
dizeyine gore belirlenecektir: CL 1, CL 2 icin EN ISO 3834-3 veya CL 3 icin EN ISO 3834-4.

Direng kaynadi icin EN ISO 14554 dikkate alinacaktir.
Belirli bir faaliyet icin CL 1 gerekliliklerini yerine getiren bir Uretici de ayni islemi gergeklestirebilir. CL 2 veya CL
3 siniflandirmasina sahip bilesenler (zerinde aktivite.

Belirli bir faaliyet icin CL 2 gerekliliklerini yerine getiren bir Uretici de ayni islemi gerceklestirebilir. CL 3
siniflandirmasina sahip bilesenler (izerinde aktivite.

Belirli bir faaliyet icin CL 3 gerekliliklerini yerine getiren bir Uretici, yalnizca ayni islemi gerceklestirebilir. CL 3
siniflandirmasina sahip bilesenler tzerinde aktivite.

4.3 Uygulayici Personel Sartlan
Kaynak Koordinasyonu
Kaynak koordinatoriniin gorevleri ve yetki alanlari TS EN 15085-2 Ek-A" da tanimlanmistir.

Kaynak Kalite Seviyeleri

Kaynak kalite seviyeleri TS EN ISO 5817'ye (gelik) ve TS EN ISO 10042'ye (aliiminyum ve alagimlari) gére
degerlendirilir ve uygulama sinifina goére kabul siniflari EN 15085-3 Madde 5.2.1'de belirtilmistir.

5. GOREV VE SORUMLULUKLAR

Denetimde Gorev Alacak Personelin Nitelikleri
Denetimde gorev alacak personelin yetkinligi asagida tanimlanmistir:
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Bas Denetgi

- Bas denetci, EN 15085-2 Belgelendirme Semasinda tecriibesi dogrulanmis bir denetci olmak zorundadir.

- Belgelendirme Kurulusu atanmis denetgilerin yetkinligini ispatlayabilmelidir.

- Uluslararasi Kaynak Miihendisi ya da Uluslararasi Kaynak Teknisyeni veya esdeder bir diplomaya sahip olmalidir.

Denetgi
- Kalite yonetim sistemleri denetimlerinde yetkin olmalidir.
- Son 5 yil icerisinde, minimum 3 yil kaynakli imalat konusunda tecriibe sahibi olmaldir.

Karar Vericilerin Gorevleri

- 4 yillk Gniversite teknik boélim mezunu ve

- En az 2 yih yapi malzemeleri uygunluk degerlendirmesi alaninda olmak {izere en az 4 yil uygunluk
degerlendirmesi alaninda tecriibe sahibi, is tecriibesi olarak en az 5 yil tecriibe sahibidir.

Karar Verici, fabrika Uretim kontrolleri sonucu gergeklestirilen uygunluk degerlendirme dokiimantasyonunu
inceleyerek belge onayini, reddini veya genisletme ve daraltmasini onaylar.

6. BELGELENDIRME SURECLERI

6.1 Uygunluk Degerlendirme Siireci

HENKA BELGELENDIRME tarafindan gergeklestirilecek olan uygunluk degerlendirme faaliyetleri HPR.20 Uriin
Belgelendirme Prosediriine uygun olarak gerceklestiriimektedir.

6.2 Imalatcilarin Kaynak Koordinasyonu Icin Gereklilikleri

TS EN 15085-2 Ek-B, tablo B.1" de minimum sartlar belirtilmistir.

Stress category Stress factor (S)
Fatigue strength values from | Fatigue test values for representative joint sample
calculation standard
Option 1 Option 22
High >0,9 =08 =09
Medium 0,75<8<0,9 056<8<0,38 0,75<8<09
Low <0,75 <05 <0,75

The decisive limiting value shall be agreed with customer or acceptance authority.
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Stress categories Safety categories

High Medium Low
High CPA® CPB° CP C2
Medium CcPBP® CP C2 CPC3
Low cpct CPC3 CPD

? Weld performance class CP A is a special class which applies only for welds with full penetration
and full accessibility for inspection in production and maintenance.

° Weld performance class CP B:

CP B for safety category ,high®: is only valid for welds with full penetration and full accessibility for
inspection in production and maintenance.

¢ CP B for safety category ,medium*: is also valid for welds without the possibility for a volumetric test;
in this case a special remark “medium safety category/increase of surface test is required” shall be
indicated on the drawing and the tests according to Table 1 of EN15085-5:2007 shall be carried out.

¢ Weld performance class CP C1:

CP C 1 is also valid for welds without the possibility for volumetric testing. In this case a special remark
“surface test necessary” shall be indicated on the drawing and the tests according to Table 1 of
EN 15085-5:2007 shall be carried out.

Weld performance class Inspection class
Minimum requirement
CP A CT 1
CPB CT2
CP C1 CT2
CP C2 CT3
CPC3 CT4
CPD CT4
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Stress Safety Weld Quality levels | Inspection | Volumetric | Surface Visual
category | category | performance for class tests tests examination
class imperfections
EN ISO 5817 RTorUT | MTor PT VT
ENISO 10042
High High CPA see Table 5 or CT1 100% 100 % 100 %
Table 6
High Medium CPB B CT2 10% 10 % 100 %
High Low CP C2 C CT3 Not Not 100 %
required required
Medium High CPB B CT2 10% 10 % 100 %
Medium | Medium CPC2 CT3 Not Not 100 %
required required
Medium Low CPC3 C CT4 Not Not 100 %
required required
Low High CP C1 C CT2 10 % 10 % 100 %
Low Medium CPC3 C CT4 Not Not 100 %
required required
Low Low CPD D CT4 Not Not 100 %
required required
Imperfections Weld performance classes
according to
EN ISO 5817 CPA CPB CPC1/CPC2/CPC3 CPD
1.1to 1.6, 1.13, 1.15, B B C D
1.18,1.19,1.22, 21,
2.7,2.8,2.111t0 213,
1,7,1.8,1.9, 1.11, Not permitted B C D
1.14,1.17,1.23, 2.2,
23t026,2.9, 2.10,
3.1
1.10, 1.16, 1.20, Not applicable B C D
1.21,3.2
1.12°% 41,42 These imperfections are not assessed
* For CPA, see also 7.3.15.
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Imperfections Weld performance classes

according to

EN ISO 10042 CPA CPB CPC1/CPC2/CPC3 CPD
11,12,14,15,17 B B C D
t01.9,1.15,2.1,23,

2.6, 2.10,

1.3 Not permitted Not permitted Not permitted

1.6,1.10, 1.11,1.14, | Not permitted B C

1.16,1.18,2.2, 2.4,

25,271t029,3.1

1.12,1.13,1.17, Not applicable B C D
211,212,3.2

41 These imperfections are not assessed
Imperfections Weld performance classes

according to

ENISO 13919-1 CPA CPB CPC1/CPC2/CPC3 CPD
1t04,6,7, 18 B B C D
5,8, 10to 16 Not permitted B C D
9,17 Not applicable B C D
Imperfections Weld performance classes

according to

EN ISO 13919-2 CPA CPB CPC1/CPC2/CPC3 CPD
1t05,7,8,20 B B C D
6,9, 11t018 Not permitted B C

10,19 Not applicable B C
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Inspection class Volumetric tests Surface tests Visual examination
RTor UT MT or PT VT
CT1 100 % ° 100 % 100 %
CT2 10%°" 10 % ° 100 %
CT3 Not required Not required 100 %
CT4 Not required Not required 100 %

The percentages expressed refer to the total length to be examined for one given weld. Thus:
— 100 % means: request for testing of the entire length of the weld and on all the pieces built;

— 10 % means: testing of 10 % of the entire length of the weld on all the pieces built or 100 % testing on 1
of every 10 items built

The test methods indicated in Table 1 shall be the minimum capable of ensuring compliance of the welded
joints. Additional tests depending on the material, the design or customer requirements may be necessary.

All NDT (RT, UT, MT or PT) shall be performed by personnel certified according to EN 473 and shall be
documented.

For inspection classes CT 1 and CT 2, the visual examination shall be performed by personnel certified
according to EN 473 and shall be documented.

For inspection class CT 3, the visual examination shall be performed as a minimum by personnel qualified by
the manufacturer and should be documented.

For inspection CT 4, the visual examination shall be performed as a minimum by welders who are trained in
visual examination and documentation is not required.

a

b

Wolumetric tests applicable only for butt welds and T-welds with full penetration.

Where volumetric testing is not feasible for welds of the weld performance class CP B in medium safety category or
CP C1, 100 % surface testing is required. When five consecutive items are acceptable, surface testing may be
reduced to 25 %. A production weld test according to EN 15085-4 for every welder or operator of a robot who carries
out this weld before the start of the production is necessary. The production weld test is valid for six months and may
be prolonged by the responsible welding coordinator if the welder or operator is still in the production (for information
on weld performance classes, see EN 15085-3:2007, Table 2).

6.3 Denetim Periyodu

IIk tetkik, baglangig dederlendiriimesinden bir yil sonra yapiimalidir. Onemli diizeltici faaliyetlerin gerek olmamasi
durumunda, tetkik sikhdi asadidaki durumlardan birinin ortaya clkmamasi durumunda azaltilabilir:

a) Yeni ve dedismis ana tesisler.

b) Sorumlu kaynak koordinatoriin degismesi.

¢) Yeni kaynak siregcleri, ana metal tipi ve ilgili kaynak prosediru nitelendirme kayitlari (WPQR).

d) Yeni ana cihazlar. Tetkikler, baslangic dederlendirilmesinden sonra iki denetim arasi 12 ay1 asmayacak sekilde
dizenli olarak her yil tekrarlanir.

6.4 Gozetim Denetimleri
Onceki denetimde tespit edilen uygunsuzluklara yénelik diizeltme ve diizeltici faaliyetlerin incelenmesi, revize ya

da ilave edilen Griin dokiimanlarinin gézden gegcirilmesi ve uygulamadaki uygunluk ve etkinliginin incelenmesi ve
kritik maddeleri gdzetim denetimi kapsaminda kontrol edilir. Denetim sonunda tespit edilen gézlem ve
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uygunsuzluklara iliskin denetim raporu hazirlanir. Uygunsuzluklarin giderilmesine yonelik diizeltme ve diizeltici
faaliyetlerin takibi, su sekilde gerceklestirilir:

- Bir dnceki denetimde tespit edilerek, dokiiman bazinda kapatilabilecek, tavsiye niteligindeki uygunsuzliuklar
eder giderilmemis ise; uygunsuzlugun etkisine bagl olarak, major uygunsuzluga cevrilir. Bir ay sonra takip
denetim gergeklestirilir. S6z konusu uygunsuzluk kapatilmis ise Urlin belgesinin gegerliliinin devamina,
kapatiilmamis ise belgenin askiya alinmasina karar verilir ve kurulusa bildirilir.

- Eder belgelendirmeye engel bir uygunsuzluk ilk defa gézetim denetim esnasinda tespit edilirse, diizeltme ve
dizeltici faaliyetin gerceklestiriimesi icin miisaade edilen sire bir aydir. Bir ay sonunda gergeklestirilen takip
denetiminde uygunsuzluk kapatiimis ise belge gecerliliginin devamina, kapatiimamis ise askiya alinacadi basvuru
sahibine yazil olarak bildirilir.

6.5 Takip Denetimleri

Major uygunsuzluklar ile ilgili takip denetimi gereklidir; fakat bazi durumlarda dokiiman lzerinden ya da tutulan
kayitlar araciligi ile dogrulanabilecek major uygunsuzluklar icin takip denetimi gergeklestiriimez, bu karar bas
denetgciye aittir. Mindr uygunsuzluklarla ilgili gerceklestirilen diizeltici faaliyet kanitlari firma tarafindan belirtilen
slirede bas denetciye gonderilir.

Firma takip denetimi gerektiren belgelendirme denetimi tarihini takiben 3 aylik siire verilir. Bu 3 aylk sire
sonunda firmanin ek stire talebinde (s6zlii ya da yazili olabilir) bulunmasi durumunda, bu talep belgelendirme
midlrd tarafindan incelenir ve uygun gorildiigu takdirde ek olarak 3 ay daha ek siire verilir. Takip denetiminin
gerceklesme siiresi 6 aydan uzun tutulamaz. Takip denetimlerinde major uygunsuzluklarin giderilmedigi
gbzlenirse veya Uriin Belgelendirme Mudiirii tarafindan génderilen takip denetimi bildirim yazisina firma
tarafindan takip denetim tarihi icin teyit verilmez ise kurulusun basvurusu iptal edilir. Major uygunsuzluk minére
donistirilmis ise uygunsuzlugun 1 ay icinde firma tarafindan kapatilmasi istenir. Bu siire icerisinde
kapatilamayan uygunsuzluk kalmissa firmanin basvurusu iptal edilir. Uygunsuzluklarin bas denetgi tarafindan
dogrulanmasi sonrasi denetim dosyasi belgelendirme midiriine gonderilir. Belgelendirme Midiirii belgenin
askiya alinmasi yoniinde verdidi karar tarihini takiben 3 ay igerisinde firma tarafindan takip denetimi igin
muracaat olmamigsa Belgelendirme Sozlesmesi fesih edilir ve belgesi geri alinir.

6.6 Transfer Denetimleri

Transfer Denetimi, farkl bir akredite kurulustan mevcut ve gegerliligi devam eden bir belgenin HENKA
BELGELENDIRME’ den belge diizenlenmesi amaci ve talebiyle yapilan denetimdir.

HENKA BELGELENDIRME disinda yetkili bir kurumdan belge almis bir kurulus, belgelendirme basvurusu yaparsa,
HENKA BELGELENDIRME asadida belirtilenleri kapsayan bir denetim gerceklestirir:

1. Dokiiman incelemesi, ©nceki belgelendirmeyi yapan vyetkili kurumun hazirladidi denetim raporlarinin
incelemesi,

2. Kurulusun tesislerinde, kapsami &nceden verilen belgelendirmesinin uygunlugu ve gegerliligine bagh olan
transfer denetimi.

Transfer denetimleri Akredite Kuruluslarin vermis oldugu belgeler igin gecerlidir. Ancak belgeyi diizenleyen
kurulusun ticari faaliyetlerini durdurmus olmasi veya akreditasyonunun iptal edilmis olmasi durumunda basvuran
kurulusun transfer denetiminin gerceklestiriimesi konusunda karari Uriin Belgelendirme Mudiirii verir. Transfer
denetimi yapilabilmesi igin belgenin halen aktif ve gegerli olmasi gerekir. Transfer bagvurusu yapan kurulusun
son denetim tarihi transfer denetim tarihinden en fazla 12 ay dnce gergeklestirilmis olmalidir.
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Askida bulunan veya iptal edilen belgeler igin transfer denetimleri gerceklestirilemez, ilk belgelendirme olarak
islem gordr.

Transfer denetimlerinin gerceklestiriimeden ©nce Belge gegerliligi sirmekte olan firmaya daha Onceki
belgelendirme kurulusu tarafindan bildirilen uygunsuzluklarin kapatilmis olmasi veya ilgili kuruluslarin
belgelendirme programlarinda yer alan hususlarin yerine getirilmis olmasi gerekir. Eger firmaya ait belgenin
yeterliligi konusunda stipheler var ve devam ediyorsa, olusan stiphenin icerigine bagh olarak.

1. Yeni bagvuru olarak kabul edilir veya

2. Tespit edilen sorunlu alanlarda denetim siresi artirilir.

Firma belge almaya hak kazanirsa, diizenlenecek belgenin gecerlilik siiresi, mevcut gecerli belge siiresi ile
sinirlidir. Belgede diger Akredite Kurulus tarafindan ilk belgelendirme tarihi, belgelendirme tarihi ve mevcut belge
gecerlilik stiresi belirtilir.

Gozetim denetimlerinin stiresi migsterinin belgelendirme icin uygulanan sure dikkate alinarak belirlenir.

6.7 Degisiklikler (Kapsam, adres, kaynak koordinasyon personeli/personelleri degisiklikleri)

Kurulusun Belge igerigi ile ilgili olarak temel degisiklik yapildigi konusunda (genisletme, daraltma, unvan
degisikligi, Grlin ve retim metodunda degisiklik, adres, kaynak koordinasyon personeli/personelleri, es haklara
sahip vekili, yedek vekili degisikligi) HENKA BELGELENDIRME’ yi bilgilendirmelidir. Degisiklilere ydnelik bilgi
verilmemesi halinde konuyla ilgili uygunsuzluk acilarak takibi yapilir. Kapsama yeni faaliyetler eklenmesi, Griin
ve (lretim metodu, adres, kaynak koordinatorii/koordinatorleri degisikligi durumlarinda degisiklik denetimi
gerceklestiriimelidir. Bdyle durumlarda periyodik denetim tarihinde dedisiklik gerekebilir. Degisiklik gerekmesi
durumunda hem periyodik hem de dedisiklik denetimleri birlikte gerceklestirilir.

- Kapsam genisletilmesi/daraltilimasi

Kurulus, TS EN ISO/IEC 17065 standardinda belirtilen ve (riinde, imalat prosesinde veya eder uygunsa Uriiniin
uygunluguna etki yapan kalite sisteminde yapilmasina yonelik degisikliklerden herhangi birinin yapilmasi
istendiginde bu durumla ilgili HENKA BELGELENDIRME’ yi haberdar etmelidir.

HENKA BELGELENDIRME bildirilen bu degisikliklerin daha baska arastirmalari gerektirip gerektirmedigini tayin
eder ve bdyle bir arastirma gerekli oldugunda bu dedisikliklerin sonucunda elde edilen drinlerin piyasaya
stiriilmesine HENKA BELGELENDIRME tarafindan miisteriye uygun bilgisi verilinceye kadar izin verilmez. Kurulus
degdisikliklerle ilgili HENKA BELGELENDIRME'ye bilgi vermez ve denetim sirasinda tespit edilir ise, uygunsuzluk
acllarak takibi yapilir. Yapilan kontrollerde uygun olmayan Uriinlerin tespit edilmesi halinde Grlnlerin piyasaya
siiriilmesine HENKA BELGELENDIRME tarafindan izin verilmez. Yapilan kontrol veya deney sonuglari, Griiniin
gerekleri yerine getirmedidini gosterirse kurulus tarafindan gereken diizeltici 6nlemler alinmali, Grtinler ayrilmali
ve uygun sekilde isaretlenmelidir. Uygunsuzluk giderildikten sonra kontrol veya deneyler tekrarlanmalidir.
Uriinler, kontrol veya deneyler tamamlanmadan teslim edildiyse, miisterilere bildirimde bulunmak icin kurulusun
prosedirt mevcut olmall ve kayitlari tutulmaldir.

Denetimler esnasinda uygun olmayan Uriinlerin tespit edilmesi halinde kurulus tarafindan Grinlerin ayrilmasi,
uygunsuzluklarin giderilmesi, uygunsuzluklarin giderilmesinin ardindan kontrollerin tekrarlanmasi gerekmektedir.
Bu siirecte uygunsuzlugun etkileme ihtimali olan piyasada bulunan driinlerle ilgili prosediire uygun olarak misteri
bilgilendirilmeli ve kayitlar tutulmalidir.

Kapsama yeni faaliyetler eklenmesi, (riin ve Uretim metodu vb. dedgisiklidi durumlarinda degisiklik denetimi
gergeklestiriimelidir. Bdyle durumlarda periyodik denetim tarihinde degisiklik gerekebilir. Degisiklik gerekmesi
durumunda hem periyodik hem de kapsam degisikligi denetimleri birlikte gergeklestirilir.
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Kapsam genigletilmesi durumunda, gorevli denetci gerceklestirilen denetim/dederlendirme faaliyetleri
sonucunda, Uriin Belgelendirme Miidiirii tarafindan verilen kararin olumlu olmasi halinde, yeni belge numarasi
ile belge yenilenir ve eski belgenin iptali gergeklestirilir. Kurulusun, belge kapsaminin bir kismi icin belgelendirme
sartlarini karsilamada devamli veya ciddi basarisizliklar gdstermesi durumunda, belgelendirme kapsaminin
sartlari karsilanmayan kismi disarida tutulacak sekilde daraltilir. Bu tip bir daraltma belgelendirme igin kullanilan
standardin sartlariyla uyumlu olarak gergeklestirilir.

Basvuru sahibinin, belge kapsaminin daraltiimasini talep etmesi durumunda veya Belgelendirme siirecinde gérev
alan denetci ve uzmanin ara kontrol sonucuna bagdh olarak kapsam daraltma tekliflerinde, planlanan bir sonraki
denetim esnasinda kontrol edilmek kaydi ile dokiiman incelenerek Uriin Belgelendirme Miidiirii kararina gdre
islem yapilir.

Uriin Belgelendirme Miidiirii tarafindan verilen kararin olumlu olmasi halinde, yeni belge numarasi ile belge
yenilenir ve eski belgenin iptali gergeklestirilir. Bu durumda hizmet teklifinde belirtilmis olan belge (creti talep
edilir.

- Belge Sahibi Unvan Degisikligi

Belge sahibi yeni unvana gore ticaret sicil gazetesi ve imza sirkiilerini HENKA BELGELENDIRME’ ye iletir. Belge
sahibinin unvan degisikligi olmasi durumunda (riin, Uretim ve fabrika lretim kontrol sistemini etkileyen bir
degisiklik yok ise ilgili bilgiler esas alinarak HENKA BELGELENDIRME karari ile yeni belge numarasi ile belge
yenilenir ve eski belgenin iptali gerceklestirilir. Bu durumda hizmet teklifinde belirtilimis belge (creti talep edilir.

- Adres Degisikligi

Uretim yeri degisikligi durumunda belge sahibinin yeni iretim yerini incelemek amaclh degisiklik denetimi
gerceklestirilir. Yapilan incelemede Fabrika Uretim Kontrolli sisteminin yeterlilig inin tespiti halinde, Uriin
Belgelendirme Midirl’ nln karari ile yeni belge numarasi ile kurulusun belgesi ve diger evraklari yeni tretim
yeri adresine gore dlizenlenir ve eski belgenin iptali gergeklestirilir. Boyle durumlarda periyodik denetim tarihinde
degisiklik gerekebilir. Degisiklik gerekmesi durumunda hem periyodik hem de adres degisikligi denetimi birlikte
gerceklestirilir.

- Kaynak koordinasyon personeli/personelleri, es haklara sahip vekili, yedek vekili degisikligi
Denetimler sirasinda denetim ekibinde bulunan uzman tarafindan, kurulusun Kaynak Koordinasyon
Personeli/Personelleri ile “Profesyonel Teknik Gorlisme” siireci uygulanir ve kayit altina alinir. Kaynak
koordinasyon personeli, es haklara sahip vekili, yedek vekili degisikligi s6z konusu oldugunda, kurulusta degisiklik
denetimi gerceklestirilerek kaynak koordinasyon personeli/personellerinin yeterliligi incelenir. Yapilan incelemede
sistemin yeterliliginin tespiti halinde, Uriin Belgelendirme Mudirii’ niin karari ile yeni belge numarasi verilerek
kurulusun belgesi ve diger evraklari yenilenir ve eski belgenin iptali gergeklestirilir. Boyle durumlarda periyodik
denetim tarihinde degisiklik gerekebilir. Dedisiklik gerekmesi durumunda hem periyodik hem de kaynak
koordinasyon personeli/personelleri dedisikligi denetimleri birlikte gergeklestirilir.

6.8 Askiya Alma

Sertifika, bazi durumlarda belli bir stre igin Belgelendirme Muduru tarafindan askiya alinabilir.

Askiya alma karari Uriin Belgelendirme Midiriine yazil olarak bildirilir. Askiya alinan belgeler HENKA
BELGELENDIRME web sitesindeki belgeli firma listesinde de acikga belirtilir.

Bu durumlara érnek olarak:
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- Gozetim denetimi sirasinda, ilgili belgelendirme programinda belirtilen gereklilikler ile uyumlu olmayan, ancak
sertifikanin hemen geri cekilmesini gerektirmeyen durumlarda.

- Sertifika veya logonun uygunsuz kullanimi (6rnegin yaniltici yayinlar veya reklam) durumunda sertifika sahibi
tarafindan geri cekme islemi ve dizeltici faaliyetler yapilmaz ise. ( Logo Kullanim Prosediri)

- Belgelendirme Kurulusunun proses belgelendirme programinin veya prosediirlerinin ihlal edilme durumu var
ise,

- Firmanin sozlesme yikimliliiklerini yerine getirmemesi, - Takip denetimlerinde major uygunsuzluklarin
kapatilamamis olmasi.

- Denetimler sonucunda major uygunsuzluk bulunmasi. Sertifika sahibinin, sertifikanin askiya alindigi herhangi
bir prosesi.

- Uriinii sertifikali olarak tanimlamasi yasaklanir.

HENKA BELGELENDIRME ile sertifika sahibi arasindaki karsilikli anlasma sonrasinda (retimle ilgili olmayan
nedenler veya baska nedenlerle sertifika sinirli bir siire (en fazla 3 ay) icin askiya alinabilir. HENKA
BELGELENDIRME tarafindan sertifikanin neden askiya alindigi, Uriin Belgelendirme Miidiirii tarafindan sertifika
sahibine yazili olarak bildirilerek askiya alinmanin hangi kosullarda kaldirilacagi belirtilir.

Uygun kosullar saglandiginda askiya alma karari Belgelendirme Miidiirii tarafindan kaldirilir ve bu karar Uriin
Belgelendirme Miidiiriine yazili olarak bildirilir. Uriin Belgelendirme Miidiirii HENKA BELGELENDIRME web
sitesindeki belgeli firma listesindeki gerekli diizenlemeleri yapar veya yaptirir ve sertifika sahib ini yazili olarak
bilgilendirir.

6.9 Iptal veya Geri Cekme

Sertifika, bazi durumlarda Belgelendirme Midirli tarafindan geri cekilebilir. Geri cekme karari Uriin
Belgelendirme Midiriine yazili olarak bildirilir. Geri cekilen belgeler HENKA BELGELENDIRME web sitesindeki
belgeli firma listesinden cikartilir. Asagidaki durumlarda, HENKA BELGELENDIRME vyazili olarak sertifika sahibini
bilgilendirerek sertifikayr geri cekme hakkina sahiptir:

- Gozetim Denetimi sonuclari ciddi bir uygunsuzluk oldugunu gosteriyorsa.

- Sertifika sahibi finansal anlasmaya uymuyorsa.

- Sertifika anlagsmasina karsi herhangi bir aykiri durum varsa.

- Belgede adi yazan yetkili personelin degismesi durumu varsa.

- Askiya alinma halinde sertifika sahibi tarafindan yetersiz énlemler alinirsa.

- Sertifika sahibi sertifikasini uzatmak istemiyorsa.

- Eder standart ya da kurallar degisirse ve sertifika sahibi yeni gereksinimlere uymayi garanti edemezse ya da
etmezse.

- Proses durdurulur ya da sertifika sahibi iflas ederse.

- Sertifika anlasmasinda yer alan diger hiikiimler gerekgesiyle.

6.10 Uygunluk Belgesi Gegerlilik Siiresi

Sertifikalarin gegerlilik stiresi veya gegerlilik suresi ile ilgili agiklama belge Uizerinde yazilir. TS EN 15085-2 belgesi
yillik gbzetimler yapilmak sartiyla en fazla 3 yil gecerlidir. Bu gecerlilik siiresi gézetim denetimlerinin basarili
olarak yapilmasi halinde gecerlidir. Gegerlilik siiresi dolan belgeler icin siire¢ dederlendirme Basvuru Formu ile
yeniden baglatilir.
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6.11 Belgelendirme Sartlarinda Degisiklikler

HENKA BELGELENDIRME, Belgelendirme standartlarinda ve/veya baglantili olarak Belgelendirme Programlarinda
meydana gelen dedisiklikleri kendisi tarafindan organize edilen Program Komitesine bildirilir. Bu dedisiklikler
karar tarihinden itibaren en geg 15 (on bes) is glinii icinde msterilere bildirilir. Bu degisiklikler gozetim faaliyeti
gerektirirse misteri, Uriin Belgelendirme Miidiirii tarafindan bilgilendirilir ve Program Komitesinin alacad
uygulama karar tarihleri dikkate alinarak musteri ile karsilikli belirlenen tarihte faaliyet gergeklestirilir. HENKA
BELGELENDIRME, belgenin yenilenmesi ile ilgili tiim kararlari verme yetkisine sahiptir.

7-LOGO VE MARKA KULLANIMI

HPR.15 Belge Marka Ve Logo Kullanimi Prosedirli, misteriler ile HFR.28 Belge, Marka Ve Logo Kullanim
Sozlesmesi imzalandiktan sonra paylasilir ve/veya internet adresi tizerinden tim ilgili taraflara erisimi saglanir.
Diizenli araliklarla miisterilerin ilgili riinlerde kullandi§i logolar HENKA BELGELENDIRME’ nin i¢ kontrol
personelleri tarafindan takip edilir. Gerekli goriilen takip kontrolleri, misterinin web sitesi lizerinden paylasmis
oldugu gorseller dahil olmak (zere tiim disa donik reklam galismalarindan veya gergeklestirilen diizenli
gozetimler esnasinda denetgiler tarafindan da yapilabilir.

8. SONUCLARA ITIRAZ VE SIKAYET

Uygunluk Dederlendirme faaliyetleri esnasinda veya sonuglandiriimasi sirasinda gelebilecek sikayet ve itirazlar
Itirazlar, HPR.06 Itirazlar ve Prosediiriine gére degerlendirilir ve sonuglandirilir.

9. TARAFSIZLIK VE GIZLILIK

HENKA BELGELENDIRME, uygunluk dederlendirme faaliyetlerinin timiinde tarafsizigini, bagimsizigi ve gizlilik
politikasini slirdiirmeyi taahhiit eder. Tarafsiziigi Koruma Komite ile yapilan yillik degerlendirme toplantilari ile
birlikte gerceklestirdigi risk analizleri ile tarafsizligi zedeleyecek tiim riskler icin Onlemleri alir. Uygunluk
dederlendirme faaliyetleri ile elde edilen tiim taraflarin bilgisi gizli olarak kabul edilir.
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